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Transparéncia: Dar publicidade e clareza aos atos do controle externo.
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PALAVRA DO PRESIDENTE

O Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso tem evoluido e
avancado para se firmar como uma instituicao de exceléncia no servico
publico e referéncia nacional em controle externo.

A capacitacdo continuada dos quadros técnico e administrativo,
os investimentos em tecnologia da informacao, o desenvolvimento de
indicadores e sistemas de controle, a uniformizacdo de entendimentos,
o controle de prazos no tramite dos processos, a priorizacao da ativi-
dade-fim, o planejamento e a ado¢do da transparéncia na gestdo e na
informacdo tém pautado a atuacao deste que eu defino como o novo
Tribunal de Contas.

Um Tribunal que aprimora o controle externo, normatiza e orienta
o controle interno e estimula o controle social, com o entendimento
de que a atuacdo efetiva desses trés niveis de controle é a garantia da
correta e eficiente aplicacao do dinheiro publico.

Uma instituicdo que abre canais de comunicagao para a participa-
¢do do cidaddo e orienta os gestores e os quadros técnicos da Adminis-
tracao Publica. Uma fonte de informacao e referéncia para pesquisadores
e estudiosos no tema.

O novo Tribunal de Contas cumpre mais uma meta do planejamen-
to estratégico da gestao “Construindo a exceléncia” com o lancamento
em julho de 2007 de uma coletanea de publicacdes técnicas voltadas
para os administradores publicos e para a orientagdao do trabalho dos
técnicos das organizagdes-jurisdicionadas.

A cartilha do “Planejamento Estratégico Publico” é um dos titulos



dessa série de publicagdes composta também pelos seguintes produtos:
“Guia de Implantac¢ao do Sistema de Controle Interno”, “Consolidacao de
Entendimentos Técnicos”, cartilhas da “Transparéncia na Administracao
Publica”, da “Classificacao de Irregularidades” e compilagao das consultas
em “Perguntas Frequientes e Respostas aos Jurisdicionados”.

Todos os produtos foram desenvolvidos pela equipe da Consultoria
Técnica do Tribunal de Contas, com apoio de consultorias especializadas
e sob a supervisao do vice-presidente, conselheiro Valter Albano. Jun-
tamente com as publicacdes técnicas lancamos também a 22 edicdo da
“Revista da Gestao”.

As publicacdes vao servir como fonte de consulta permanente para
os gestores e profissionais dedicados a administracao publica e também
como material de apoio para os cursos e treinamentos da Escola Superior
de Contas, que serao intensificados com o pleno funcionamento da sua
nova instalacgao.

O novo Tribunal de Contas se firma como uma instituicdo capaz de
produzir e multiplicar conhecimento, com a intencao de obter melhores
resultados na Administracao Publica, para a satisfacdo da sociedade.

Conselheiro José Carlos Novelli
Presidente



APRESENTACAO

A Constituicao da Republica de 1988 implantou a descentraliza-
¢ao politica no Brasil, o que promoveu mudancas nas financgas publicas,
especialmente dos municipios. A maior parte deles nao estava apta a
exercer a autonomia financeira, pela falta de capacidade organizacional,
técnica e administrativa.

Durante a década de 90, o Brasil continuou em processo de trans-
formacao devido a globalizacao, a abertura do mercado brasileiro e ao
dinamismo da economia mundial. Surgiu nos governos a necessidade
de buscar investimentos e aumentar a arrecadagao de recursos fiscais.
Esse cendrio exigia um modelo de gestdo publica menos burocratico e
mais democratico.

Nesse contexto de reforma do Estado, quando os instrumentos e as
praticas da administracdo se mostraram improéprios e ineficientes para
a nova realidade, a Emenda Constitucional n° 19/1998 apresentou-se
como elemento transformador da Administracao Publica burocratica
para gerencial. Dentre as altera¢des constitucionais, a referida emenda
acrescentou no caput do artigo 37 da Constituicao Federal o principio
da eficiéncia que, juntamente com os demais principios (legalidade, im-
pessoalidade, moralidade e publicidade), deve ser aplicado na Adminis-
tracdo Publica brasileira.

A EC n° 19/1998 acrescentou também o paragrafo 8° ao artigo 37
da Constituicdo, ampliando a autonomia gerencial, orcamentaria e finan-
ceira dos 6rgaos e das entidades das administracdes Direta e Indireta,
mediante contrato, que tenha por objeto a fixacdo de metas de desem-
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penho e eficiéncia.

Outro instrumento legal que institucionalizou a Administracao
Publica Gerencial foi a Lei de Responsabilidade Fiscal, ao impor proce-
dimentos disciplinadores e restritivos nas areas de arrecadacao, e aplica-
¢do e controle dos recursos publicos, exigindo posturas mais eficientes,
eficazes, efetivas e transparentes por parte dos administradores publicos.

Desde entao, a legislacao brasileira vem-se adequando as mudan-
cas ocorridas, a fim de estabelecer um novo relacionamento entre o
Estado e a sociedade, ja que o Estado deixa de administrar para o pro-
prio Estado e passa a administrar para o cidadao, que cada vez mais
informado e organizado passa a exigir mais capacidade gerencial dos
dirigentes publicos.

Consciente das suas responsabilidades, o Tribunal de Contas de
Mato Grosso tem utilizado instrumentos de controle e fiscalizagao para
assegurar que a gestao publica ofereca os resultados pretendidos pela
sociedade. Nesse sentido, a instituicao implantou o Planejamento Es-
tratégico, que tem dentre as suas metas “Garantir o controle externo
sobre os resultados de politicas publicas em 100% dos jurisdicionados,
até dezembro de 2011".

Para que essa meta do Tribunal seja alcancada, é necessario que
seus jurisdicionados também adotem o planejamento como método de
gestao. E fundamental que todas as unidades jurisdicionadas tenham
clareza do seu papel, que definam seus objetivos e estabelecam metas,
com prazo e indicadores de resultado. Esses elementos representam a
matriz da Administracao Publica Gerencial.

Considerando a importancia de uma cultura de planejamento das
politicas publicas e a constante busca de um resultado satisfatério dos
interesses publicos, o Tribunal de Contas se apresenta nesse contexto
como principal incentivador na construcao dessa visao pelos jurisdicio-
nados, deixando claro, com essa estratégia de acdao que: além de cumprir
a lei, também é fundamental transforma-la em instrumento habil e capaz



de assegurar a aplicacao de recursos publicos que resulte em servicos
de qualidade para a coletividade.

Nesse sentido, esta publicacdo objetiva despertar os jurisdicionados
para a utilizacao do planejamento estratégico como um instrumento da
Administracao Publica Gerencial. Trata-se de um planejamento de longo
prazo, participativo, que prioriza a fixacao de metas e a avaliacao dos
resultados, com a comprovacao da eficiéncia e da capacidade gerencial.
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O QUE DIFERENCIA A ADMINISTRACAO
BUROCRATICA DA ADMINISTRACAO GERENCIAL

Na administracao burocratica, o legalismo legitima a gestao
publica. Ndo ha clareza de objetivos, nem planejamento das a¢des.
Predomina o imediatismo e os esforcos sao concentrados para aten-
der as préprias necessidades.

E um modelo de gestdo centralizadora com total auséncia de dele-
gacao, focado em processos, procedimentos e normas inflexiveis.

Bld, bld, bld, bld, bld,") ("0 que ele_ Zodic
blé. bld. bld, bld... td falando? ( Ngo seit ) { E © churrasco?

Como fica?




A administracdo gerencial preocupa-se com a legalidade, mas tam-
bém com os custos e os resultados da gestéo.

As acoes devem ser planejadas com base em objetivos claros, metas
e avaliagao orientada por indicadores de desempenho.

A concentracédo de esforcos esta na obtencédo de resultados posi-

tivos para a sociedade.
Estabelece um modelo de gestdao descentralizada, com delegacao
de autoridade e incentivo a criatividade e inovacao.
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Com a mudanca do modelo
burocratico para o gerencial, os Es-
tados e Municipios recebem mais auto-
nomia.

O cidadao, cada vez mais informado, organizado e exigente, avalia
a Administracdo Publica cada vez menos por critérios politicos e mais
por sua capacidade de promover qualidade de vida.

Todas essas transformacdes provocaram alteragdes também na
legislacao. Passou a ser dever dos Estados e Municipios a definicao dos
programas de governo a partir dos problemas ou demandas sociais lo-
cais, mensurados por indicadores de desempenho.
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O QUE E PLANEJAMENTO?

O planejamento é um conjunto de atividades interligadas e com-

plementares necessarias para atender a determinados objetivos.

Objetivos sao os resultados especificos que se desejam atingir.

17



Metas sao os objetivos quantificados
transformados em unidades mensuraveis
com valor e prazo
(Meta= objetivo + valor + prazo).

Ex: elevar o desempenho dos alunos do Ensino Fundamental
em matemadtica, de 39% para 85%, até dezembro de 2007.

N,
Para atingir a meta & necessario

um plano que identifique as estraté-
gias ou os caminhos a serem seguidos
e as agdes a serem executadas nos
tempos estabelecidos, bem como os
recursos necessarios.
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

E um planejamento de longo prazo. Pode ser definido como um
dos instrumentos gerenciais adequados aos processos dinamicos de
mudancas e transformacao.

Estimula a reflexdo sobre questdes basicas com as quais toda orga-
nizacdo deve se preocupar:

0 que estamos fazendo?

por que fazemos o que estamos fazendo?
0 que queremos ser no futuro?

por que e como vamos chegar 14?7

19
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Nessa reflexao, é preciso considerar que mudancas ocorrem perma-
nentemente, seja dentro da organizacao, nas imediacoes, nas relacdes
sociais internas ou externas, no campo politico local, regional, nacional
ou internacional.

E preciso ter em mente, ainda, que as mudancas afetam de
uma forma ou de outra as organizacoes publicas e privadas,
independentemente da vontade de seus membros.




Condicoes para utilizar o Planejamento Estratégico

consciéncia de sua necessidade como instrumento da Administragao
Gerencial;

envolvimento efetivo do lider maior da unidade gestora;
informacgodes relevantes para o planejamento; e

participagao organizada dos servidores e da sociedade.

>~
3
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Beneficios do
Planejamento Estratégico

O planejamento de-
termina e revela o
propésito institucional
em termos de Valores,
Missao, Objetivos, Es-

tratégias, Metas e A¢oes

com foco na priorizacao

da correta distribuicdo dos
recursos. Além disso:

agiliza a tomada de decisées;
propicia o envolvimento de todos
os servidores para a consecu-
¢ao dos objetivos maiores;
possibilita maior delegacao;
promove consciéncia coletiva;
delimita os dominios de atuacdo da
instituicao;

descreve as condicdes internas de resposta
ao ambiente externo e a forma de modifica-
-las, com vistas ao fortalecimento da ins-
tituicao.



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PUBLICO

NSTITUICAD
cofﬂlfﬂm

23



24

A Constituicao da Republica, em especial o inciso | do artigo
74, a Lei de Responsabilidade Fiscal e a Portaria da STN n° 42/1999
institucionalizaram o Planejamento Estratégico ao valorizar e exigir um
Plano Plurianual como instrumento que deve contemplar os programas
de governo, mensurados por indicadores de desempenho.

O planejamento estratégico publico deve ter carater integrado,
abordando os aspectos econémicos, sociais, culturais e territoriais nas
areas urbana e rural.

Planejar e pensar estrategicamente exige uma mudanca cul-
tural na Administracao Publica.

E necessario desenvolver atividades que envolvam a participacao
social na elaboracao do Planejamento Estratégico, na execucao e no
acompanhamento das acées governamentais.

O Plano Plurianual, como ferramenta de planejamento
de longo prazo voltada para pensar o futuro, deve ser
revisto e atualizado anualmente.

(alinea “e” do inciso | do artigo 4° da Lei de Responsabilidade Fiscal)

A lei de aprovacao do Plano Plurianual deve possibilitar sua atu-
alizacao, seja em seus valores, em suas acdes e em seus indicadores,
por meio da Lei de Diretrizes Orcamentarias, do orcamento anual e dos
créditos adicionais.



Etapas para elaboracao do
Planejamento Estratégico Publico

« analise das situagdes interna e externa;

« diagnostico dos problemas mais significativos da sociedade e da
organizagao;

+ identificacdo da missao fundamental da administragdo como ele-
mento definidor de prioridades politicas;

- definicao e articulacdo dos objetivos basicos em escala de priori-
dades;

+ mensuracdo do sucesso possivel em termos de realizacao do pla-
nejamento;

» elaboracao da estratégia para a solucao dos problemas (acoes);

+ elaboracao de calendério para a consecucao das estratégias;

+ mensuracdo e avaliacao dos resultados; e

+ replanejamento e correcdo dos desvios e imprevistos.
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Para uma formulacao estratégica é necessario identificar
a organizacao, mediante algumas definicoes essenciais

» Negocio - 4rea de atuacao da organizacao;
« Missao - significa a razdo da existéncia da organizacdo e a delimita-
¢ao de sua atuacao. A missao deve traduzir a filosofia em metas tan-

giveis que orientam a organizacao para um desempenho excelente;

» Visao - definida como uma projecao: uma imagem ambiciosa, pro-
jetada no futuro, do lugar que a organizagao pretenda ocupar;

» Objetivos - sdo os resultados especificos que se pretendem atingir.

Objetivos estabelecem resultados concretos que se desejam alcangar
dentro de um prazo determinado;

» Meta - é 0 estabelecimento do compromisso para garantir o alcance
do objetivo, especificado em termos de quantidade e prazo;

 Estratégia - definida como um caminho, maneira ou agao estabele-
cida e adequada para alcancar os desafios e objetivos da organizacgao.
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Na administracao gerencial, pode-se verificar os
resultados

por meio da ferramenta denominada PDCA -
sigla de expressoes do idioma inglés, em que:

P (PLANEJAMENTO): significa estabelecer metas e o método para
alcancar as metas propostas.

D (do verbo Do, cuja traducao é “FAZER"”) tem o sentido de EXE-
CUCAO: executar as tarefas exatamente como foram previstas na
etapa de planejamento e coletar os dados que serdo utilizados na
préxima etapa de verificacao.

C (CHECK) significa VERIFICACAO: a partir dos dados coletados na
execuc¢ao, compara o resultado alcancado com a meta planejada.

A (ACTION) significa ACAO/ATUACAO: adotar como padrao o plano
proposto, caso a meta tenha sido alcangada, ou agir sobre as causas
do nao alcance da meta, caso o plano nao tenha sido efetivo.

METODO CIENTIFICO DO GERENCIAMENTO

LOCALIZAR

PROBLEMAS E
PADRONIZAR E
TREINARNO > ESTABELECER

SUCESSO

ESTABELECER
TOMAR AGAO PLANO DE AGAO
CORRETIVA NO

INSUCESSO

CONDUZIR
A EXECU%AO
DO PLANO

VERIFICAR O
ATINGIMENTO
DA META
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Estas sdo orientacdes basicas que as organiza¢cdes podem utilizar
como ponto de partida para adocao do planejamento estratégico.

A expectativa do TCE-MT é de que os gestores promovam as
devidas reflexdes sobre o assunto em todas as dreas da Adminis-
tracdo e, com a rapidez necessdria, tomem atitudes no sentido de
adequar o modelo de gestao publica aos desafios da atualidade,
pois pensar e agir estrategicamente possibilitam avaliar os reflexos
futuros das decisdes do presente.



ANOTACAO
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