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LGPD: Uso do legitimo interesse como base
legal para tratamento de dados pessoais

* Fabio Correa Xavier

A Lei 13.709/2018, Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), é uma legislagdo
transversal que trata de protecdo de dados pessoais. A LGPD define que essas informacoes
somente podem ser tratadas de acordo com pelo menos uma das hipdteses legais previstas no
art. 72. As hipdteses legais, portanto, sdo presunc¢des autorizativas para que um agente de
tratamento possa realizar operagdes com dados pessoais, como a coleta, classificagdo,
utilizagdo, acesso, transmissdo, processamento, armazenamento, eliminacdo e transferéncia,
dentre outras.

Nessa toada, uma das dez hipdteses previstas é o legitimo interesse (art. 72, 1X) do controlador
ou de terceiros, podendo ser utilizada desde que ndo viole os direitos e as liberdades
fundamentais do titular, nem a sua privacidade (art. 29, 1) e autodeterminacdo informativa (art.
22, 11), liberdade para o desenvolvimento da prépria personalidade do titular — especialmente
os direitos a privacidade e intimidade (artigo 52 da CF).

Ao contrario das outras bases legais previstas no art. 72, o legislador escolheu por incluir um
artigo especifico (art. 10), que dita alguns parametros para a aplicacdo do legitimo interesse: o
controlador deve ter finalidades legitimas e situacdes concretas que terdo que ser analisadas
sempre e individualmente, para confirmar a sua aplicacdo. O art. 10 elenca situacbes
concretas, a titulo exemplificativo: no inciso |, “o apoio e promoc¢do de atividades do
controlador”, coadunando com os fundamentos previstos no art. 22, V — “desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico e a inovagdo” — e VI — “a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa
do consumidor”, inclusive a busca do lucro, conforme previsto no art. 170 da CF/88. Nesse
sentido, o legitimo interesse pode ser visto como uma alternativa de uso de dados responsavel
com potencial de desenvolvimento econ6mico e a inovagdo, garantindo o direito a privacidade
dos titulares. Ainda no art. 10, inciso Il, temos outro exemplo de situacdo concreta: “a
protecdo, em relacdo ao titular, do exercicio regular de seus direitos ou prestacdo de servicos
gue o beneficiem, respeitadas as legitimas expectativas dele e os direitos e liberdades
fundamentais”. Além disso, o art. 37 destaca que o controlador e o operador devem manter
registro das operacdes de tratamento de dados que realiza, “especialmente quando baseado
no legitimo interesse”. Ressalta-se, novamente, que o legitimo interesse ndo se estende ao
operador, sendo uma base legal exclusiva do controlador.

Destaca-se que no caput do art. 10 ha énfase ao uso dessa base legal com finalidade legitima.
Podemos entender por finalidade legitima o uso revestido de boa-fé, especialmente no
atendimento a legitima expectativa do titular dos dados. Nesse sentido, destaco que a boa-fé



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

Av. Rangel Pestana, 315 — Centro - CEP 01017-906 - Sdo Paulo/SP-PABX: 3292-3336

Coordenadoria de Comunicagdo Social (CCS) — Jornalista responsavel: Laércio Bispo MTB 33.444

ARTIGO
16/12/2021

seria o “principio dos principios”, interpretacdo ratificada pela sua posicdo no caput do artigo
62, revelando sua centralidade frente aos demais principios listados nos incisos subsequentes.

O uso dessa base legal deve, ainda, ndo contrariar a Lei, estar em consonancia com as regras
de conduta da sociedade e que, quando baseado no legitimo interesse do controlador, que o
tratamento se restrinja exclusivamente aos dados pessoais necessarios para a finalidade
pretendida. Seria, portanto, uma categoria capaz de contemplar qualquer interesse protegido
pela ordem juridica que deve ser sopesado — ou balanceado — com os direitos do titular dos
dados, se tornando uma base legal mais ampla. Se, na técnica de sopesamento ou
balanceamento, os interesses do titular superarem o interesse do controlador, o uso dessa
base legal para o tratamento de dados nao sera possivel.

O uso do legitimo interesse como base legal deve ainda observar os principios da necessidade
e da transparéncia, sendo o controlador responsavel por adotar medidas para garantir esses
principios. O uso do legitimo interesse como uma base legal para o tratamento de dados
pessoais acaba por gerar um 6nus argumentativo maior quanto ao principio da finalidade, uma
vez que, provavelmente para evitar seu uso indiscriminado, o legislador optou por frisar que
sua aplicacdo s6 é possivel em uma situagdo concreta. Contudo, apresenta-se como uma base
legal mais flexivel, dinamica e exatamente por isso requer o uso constante da técnica de
balanceamento entre os interesses do titular, de terceiros e do controlador, além de considerar
as ja citadas liberdades individuais. Para isso, seu uso deve ser precedido de uma detalhada
analise de riscos, documentada, para atendimento ao previsto no § 3 do art. 10.

Por fim, cabe frisar que o terceiro interessado também pode alegar a presenca de interesse
legitimo para tratamento de dados pessoais, mediante autorizacdo deste ao controlador.
Assim, nota-se que o legitimo interesse se torna um instrumento amplo, sem deixar de
consagrar os direitos fundamentais de protecao dos dados pessoais dos titulares.
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