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APRESENTACAO

O avanco tecnoldégico e o uso de ferramentas de in-
teligéncia artificial (IA) tém transformado de manei-
ra significativa as praticas de auditoria, de fiscaliza-
¢ao e de controle no setor publico. Os Tribunais de
Contas, comprometidos com a inovagao e a busca
continua por eficiéncia e transparéncia, tém inves-
tido em solucdes tecnoldgicas que potencializam a
sua atuacao no controle externo. Este Catalogo de
Solucdes em Inteligéncia Artificial para Tribunais de
Contas surge da iniciativa colaborativa voltada para
a disseminacao do conhecimento e das ferramen-
tas ja desenvolvidas e implementadas por diversos
tribunais de contas no Brasil.

O objetivo deste catdlogo € duplo: compartilhar as
solucdes tecnoldgicas ja consolidadas e incentivar a
adocao de praticas inovadoras, de modo a permi-
tir que cada tribunal acesse e utilize as ferramentas
desenvolvidas por seus pares. Aqui, reunimos inicia-
tivas de vanguarda, aplicadas em diferentes areas
de atuacao, que demonstraram ser eficazes na oti-
mizacao de processos, na deteccao de irregularida-
des e na melhoria da gestao publica.

Cada solucao apresentada acha-se detalhadamen-
te descrita e destaca a sua funcionalidade, os resul-
tados alcancados e os beneficios percebidos apods a
sua implementacao. Além disso, sao oferecidos links
e contatos diretos para que outros tribunais possam
explorar, adaptar e implementar as ferramentas, de
acordo com as suas necessidades especificas. Nos-

(‘3 Inteligéncia Artificial Generativa na Transformacao Digital dos Tribunais de Contas
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so compromisso com o fortalecimento do controle
externo no Brasil se reflete nesta acao de compar-
tilhamento de inovagdes, que possibilita a constru-
¢ao de um legado de cooperacao e modernizacao.

Este catalogo é uma ferramenta viva e dinamica.
Ela documenta o que ja foi realizado e sua platafor-
ma de intercambio de solugdes promove uma ver-
dadeira rede de colaboracao entre os Tribunais de
Contas. Esperamos que ele se torne o ponto de par-
tida para novas parcerias e que as inovacdes aqui
apresentadas continuem a impulsionar o nosso pa-
pel estratégico no aperfeicoamento da gestao pu-
blica, para torna-la mais eficiente, mais agil e mais
transparente.

A Atricon orgulha-se de ser parte desta transforma-
¢cao e reafirma o seu compromisso em apoiar e pro-
mover o uso de novas tecnologias para o fortaleci-
mento da governanca publica.

Conselheiro Edilson de Sousa Silva
Presidente

Redes STl e SGG
Conselheiro Joaquim Alves de Castro Neto
Coordenador geral

Projeto de Inteligéncia Artificial
Conselheiro Carlos da Costa Pinto Neves Filho

Coordenador geral

Inteligéncia Artificial Generativa na Transformacao Digital dos Tribunais de Contas @
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1. INTRODUCAO

O mapeamento das solucdes de Inteligéncia Arti-
ficial (IA) generativa nos Tribunais de Contas (TCs)
brasileiros demonstra o impacto positivo dessas tec-
nologias na governancga e na gestao publica. Essas
ferramentas sao projetadas para otimizar processos
internos, melhorar a eficiéncia da fiscalizacao e pro-
mover uma gestao publica mais estratégica e mais
transparente. Emm comum, as solucgdes de IA adota-
das pelos TCs oferecem:

1. Eficiéncia Operacional:
ao automatizar tarefas repetitivas e acele-
rar o acesso a informacao, elas permitem
gue os servidores se concentrem em ativi-
dades de maior valor agregado;

2. Precisao e Reducao de Erros:
a0 processar grandes volumes de dados
de forma automatizada, essas ferramen-
tas minimizam erros humanos e tornam
as analises mais confiaveis;

3. Transparéncia e Accountability:
ao facilitar o rastreamento de decisdes e a
documentacgao das agdes, essas solugdes
reforcam a transparéncia e a prestagao de
contas;

10 | @ Inteligéncia Artificial Generativa na Transformacao Digital dos Tribunais de Contas
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4. Suporte a Tomada de Decisoes:
com analises avang¢adas e resumos conci-
sos, a IA oferece informacdes precisas que
embasam decisdes mais estratégicas; e

5. Inovagao e Modernizagao:
a adocao dessas tecnologias estimula a
cultura da inovacao nos TCs e os posiciona
como referéncia em governanca digital.

Este Catalogo,em sua primeira versao, congrega um
grupo de solucdes de inteligéncia artificial generati-
Va3, ja existentes e em funcionamento, ou ainda em
fase de desenvolvimento, nos Tribunais de Contas,
gue demostram a importancia e a relevancia do uso
de ferramentas destinadas a agilizar os processos,
simplificar tarefas e aprimorar a prestagcao de servi-
COs aos publicos interno e externo, como mecanis-
mos eficientes para fomentar a integragao e a inte-
racao entre os tribunais e, pelo compartilhamento
dessas solucdes, aperfeicoar o Sistema de Controle
Externo nacional.

E nossa intencdo, com este trabalho, aperfeicoar e
agilizar o intercambio de conhecimento e de solu-
¢des nos Nossos tribunais, como forma de beneficiar
efetivamente a sociedade, nosso destinatario final.

Inteligéncia Artificial Generativa na Transformacao Digital dos Tribunais de Contas (i)




2. SOLUCOES DE IA GENERATIVA NOS TCS

J A e 1 N\ ApI|ca;oesCorporahvas
— A55|st1das por Inteligéncia Artificial

2.1) a?Al'

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARA (TCE-PA)

. LANCAMENTO: 05/2024

B CATEGORIZAGAO: PUBLICO INTERNO (AREA FIM)

DESCRIGAO

A Plataforma acAl reine um conjunto de servicos e de solucdes
baseadas em Inteligéncia Artificial, disponiveis para membros e
servidores do TCE-PA. Inclui ferramentas como o ChatContas, que
utiliza tecnologia avancada para didlogos seguros baseados em
fontes internas, como acoérdaos e resolucdes; o servico de analise
e consulta de processos, integrado ao e-TCE, que facilita a analise

12 | (‘3 Inteligéncia Artificial Generativa na Transformacao Digital dos Tribunais de Contas



de documentos processuais; e a geracao de resumos e analises de
documentos do usuario, além de permitir a extracao automatica de
informacdes de arquivos DOC e PDF.

RESULTADOS 0BTIDOS / ALMEJADOS

Melhoria na eficiéncia e desempenho dos membros e servidores do
TCE-PA, por meio da utilizacao de |A para consultas rapidas e resu-
mMos automatizados.

INFORMAGOES ADICIONAIS

ks

CONTATO

( gti@tcepa.tc.br J

Inteligéncia Artificial Generativa na Transformacao Digital dos Tribunais de Contas (i) | 13


https://tcepa.tc.br/servidor/plataforma-acai

2) Ana JullA

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO CEARA (TCE-CE)

LANCAMENTO: 06/2024

CATEGORIZAGAO: INICIALMENTE, PUBLICO INTERNO E, DEPCIS,
PARA 0S JURISDICIONADOS.

P
—_—
11

DESCRIGAO

Analista Juridica e Legal por IA.

A solugao possibilita a busca de informacdes, a pesquisa e a consoli-
dacao de documentos. O seu principal papel é fazer pesquisas mais
ageis e assertivas, para gerar respostas consistentes para todas as
perguntas, em relagao as deliberacdes do TCE-CE, atuando como
uma analista de jurisprudéncia.

14 | (‘3 Inteligéncia Artificial Generativa na Transformacao Digital dos Tribunais de Contas



RESULTADOS 0BTIDOS / ALMEJADOS

fortalecimento da atuagao do controle externo;
auxilio na identificacdao de eventual divergéncia jurisprudencial;

melhoria significativa na capacidade de processar e de analisar
grandes volumes de informacao;

melhoria na andlise sobre os precedentes de cada colegiado e/
ou relator; e

suporte técnico para elaboracao de votos.

INFORMAGOES ADICIONAIS

ks

CONTATO

( cairamir.arruda@tce.ce.gov.br J

Inteligéncia Artificial Generativa na Transformacao Digital dos Tribunais de Contas (i) | 15
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ASSISTENTE
NATURAL COM
INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

1) ANIA

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAQ PAULO (TCE-SP)

. LANCAMENTO: 05/2023

B CATEGORIZAGAO: PUBLICO INTERNO

DESCRIGAO

Assistente Natural de Inteligéncia Artificial.

O projeto ANIA tem como principal objetivo aumentar a produtivi-
dade dos funcionarios do TCESP, por meio da aceleracao das anali-
ses e da agilizacao dos processos de elaboracao de documentos e
de relatdrios relacionados as auditorias e ao tramite processual. O
projeto abrange aplicacdes para a analise: de documentacao juridi-
ca pertinente as atividades do Tribunal; de conversas privadas com
dados nao utilizados em treinamento; e de peg¢as documentais em

16 | (‘3 Inteligéncia Artificial Generativa na Transformacao Digital dos Tribunais de Contas



PDF, a partir de linguagem natural. Também permite elaborar con-
sultas para investigacdes em bases de dados e, ainda, a interacao
com documentos processuais no SEI (Sistema Eletrénico de Infor-
macdes), amplamente utilizado nos 6rgaos governamentais.

RESULTADOS 0BTIDOS / ALMEJADOS

Entre os resultados esperados, estd o aumento da produtividade
dos colaboradores, mensurada pela utilizagdao mensal do sistema,
em torno de 25% de todo o conjunto de servidores do Tribunal. Ao
se eliminar parte das tarefas rotineiras, gue nao demandam tanto
foco técnico, bem como a melhoria e evolucdao da Engenharia de
Prompts, percebe-se um aumento da adesao més a més. Além dis-
so, com a melhoria dos prompts, processo natural dos usuarios de
LLM!, trabalhos extensos de analises e consolidagao de informacdes
promovem a melhoria da qualidade nos documentos produzidos.
Desta forma, o resultado superou as expectativas iniciais e oportu-
nizou novas iniciativas de acréscimos de funcionalidades que estao
em andamento, com especial mencao para a jurisprudéncia.

INFORMAGOES ADICIONAIS

Em novembro de 2022, a comunidade de tecnologia da informacgao foi surpreendi-
da pela incrivel capacidade do modelo GPT-3.5. A fluéncia e a precisao desse modelo
generativo trouxeram a inteligéncia artificial das universidades e da ficcao cientifica
para aplicagdes reais no cotidiano. No inicio de 2023, enquanto técnicos e usuarios
comuns ainda avaliavam os impactos e possibilidades dessa tecnologia, o Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo (TCESP) comecou a explorar maneiras de incorpora-la
a0s seus processos. Nao demorou muito para que, em maio de 2023, a primeira versao
da ANIA (Assistente Natural de Inteligéncia Artificial) fosse lancada, permanecendo
ativa até hoje. Essa versao continuou a evoluir com o aprimoramento dos modelos,
chegando a utilizar o modelo 40 apenas poucos dias apds seu lancamento oficial
pela OpenAl. Além disso, neste ano de 2024 foram introduzidas novas funcionalida-
des, como a integragcao do Sistema Eletronico de Informacdes (SEI) com a ANIA, bem
como o ANIA.dados, que permite “conversar” em linguagem natural com bases de
dados disponibilizadas.

CONTATO
( fabio@tce.sp.gov.br J

1 Large Language Model (Modelo de Linguagem Ampla): em suma, modelos capazes de compreender e
gerar textos em linguagem humana. Disponivel em: https:/www.cloudflare.com/pt-br/learning/ai/what-
-is-large-language-model/. Acesso em 5 nov. 2024.

Inteligéncia Artificial Generativa na Transformacao Digital dos Tribunais de Contas (i)
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AURORA

) AUrora

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE PERNAMBUCO (TCE-PE)

LANCAMENTO: 05/2024

B CATEGORIZAGAO: PUBLICO INTERNO

DESCRIGAO

A Aurora € uma solucao tecnoldgica de |IA generativa, que utiliza os
modelos de LLMs Claude? Gemini® e GPT, focada nos dados, docu-
mentos e processos do Tribunal de Contas do Estado de Pernam-

2 “Claude é uma familia de modelos de linguagem de ultima geragdo desenvolvidos pela Anthropic”.
Disponivel em: https://docs.anthropic.com/pt/docs/about-claude/models. Acesso em 5 nov. 2024.

3 Gemini “[...]é uma familia de modelos de linguagem grandes multimodais desenvolvidos pelo Google
DeepMind, servindo como sucessor do LaMDA e do PalLM 2. Composto por Gemini Ultra, Gemini Pro e
Gemini Nano [..]". Disponivel em https://pt.wikipedia.org/wiki/Gemini_(modelo_de_linguagem). Aces-so
em 5 nov. 2024.
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buco. A Aurora € utilizada para apoiar as atividades de fiscalizacao e
administrativas do TCE-PE. A solucao engloba a disponibilizacao de
IA Generativa para os servidores do tribunal nas seguintes frentes:

s AuroraChat - ferramenta de comunicacao avancada que utiliza
um chat para oferecer aos servidores do TCE-PE o poder da IA
generativa, que permite respostas rapidas e precisas para resol-
ver pequenos problemas do dia a dia, agregando seguranga nas
interacoes;

»  AuroraTranscricdo - sistema automatizado de transcricao que
converte audio e video de sessdes e de reunides em texto, que
garante a precisao, a rapidez e a seguranca na disponibilizacao
das informacodes;

m  Sistema eTCEPE (Sistema de Processo Eletronico) - Integracao
da IA generativa Aurora ao sistema de processo eletrénico do
TCE-PE, com o objetivo de otimizar a analise processual e a cria-
¢cao de pecgas; e

m  Outros sistemas do tribunal - Integracdo da Aurora nos diver-
sos sistemas do tribunal como, por exemplo, Plenario Virtual, de
modo a aprimorar a analise de dados e a fiscalizagao dos recur-
sos publicos, e contribuir para a transparéncia e a eficiéncia na
gestao publica.

RESULTADOS OBTIDOS / ALMEJADOS

m agilidade na analise processual;
®m  3pOIio Na criagao de pecgas;
m  reducgao do tempo médio de julgamento dos processos; e

m reducao dotempo gasto com atividades repetitivas e rotineiras.

INFORMAGOES ADICIONAIS CONTATO

( ia.aurora@tcepe.tc.br J

Inteligéncia Artificial Generativa na Transformacao Digital dos Tribunais de Contas (i) | 19
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P TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DO PARANA

) AVIA-TCEPR

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARANA (TCE-PR)

LANCAMENTO: 11/2023

B CATEGORIZAGAO: PUBLICO INTERNO E EXTERNO

DESCRIGAO

AVIA-TCEPR € o acrébnimo para Atendimento Virtual por Inteligén-
cia Virtual do TCE-PR. Trata-se de uma plataforma de atendimen-
to aos jurisdicionados que utiliza recursos de inteligéncia artificial
generativa para responder as duvidas dos usuarios, com base nos
artigos de conhecimento e nos documentos carregados, na ferra-
menta, pela CACS - Coordenadoria de Atendimento e Controle So-
cial e por outras unidades do Tribunal. Esse conteudo é permanen-
temente atualizado pelas unidades técnicas da Casa. Atualmente, a
ferramenta utiliza o modelo GPT 40 mini.
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RESULTADOS 0BTIDOS / ALMEJADOS

Contribuir para atender, com mais agilidade, ao jurisdicionado e re-
duzir o grande numero de demandas recebidas pelo Canal de Co-

municagao.

INFORMAGOES ADICIONAIS

ks

CONTATO

jose.cheute@tce.pr.gov.br
marcio.takahashi@tce.pr.gov.br
ricardo.guimaraes@tce.pr.gov.br
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B cm@b a

») Barbosa

TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICIPIOS DO ESTADO DA BAHIA
(TCMBA)

LANGAMENTO: 03/2024

B CATEGORIZAGAO: PUBLICO INTERNO E EXTERNO

DESCRIGAO

A plataforma de Inteligéncia Artificial do Tribunal de Contas dos
Municipios da Bahia, o “Barbosa”, tem o objetivo de auxiliar o corpo
técnico na elaboracao de documentos e relatdrios e, ainda, de agi-
lizar o trabalho de auditoria e fiscalizacao realizado pelo tribunal.
Entre as funcionalidades ja em uso, temos:

1. Moddulo de Contexto: chat com documentos, com compartilha-
mento de contextos;
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2. Fale com a DAM: andlise de pareceres técnicos ja emitidos pela
Diretoria de Assisténcia aos Municipios (DAM) assistida por |A,
lancado em julho de 2024, e

3. Jurisprudéncia Assistida por IA: analise de pareceres técnicos
ja emitidos pela Assessoria Juridica assistida por IA, lancado em
abril de 2024.

RESULTADOS 0BTIDOS / ALMEJADOS

A plataforma Barbosa ja conta com:

m 15 bases de conhecimento com 300 compartilhamentos entre
0OS Usuarios;

m 630 pareceres integrantes da base de conhecimento, consulta
disponibilizada no portal; e

m 1023 pareceres integrantes da base de conhecimento, consulta
disponibilizada no portal.

INFORMAGOES ADICIONAIS

ks

CONTATO

( dti@tcm.ba.gov.br J
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\\ Chat

%) ChatDoc

TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICIPIOS DO ESTADO DE GOIAS
(TCMGO)

LANGAMENTO: 09/2024

B CATEGORIZAGAO: PUBLICO INTERNO

DESCRIGAO

Ferramenta para extragcao, conversagao e resumo de documentos
de processos. Atualmente é utilizada com objetivo de experimenta-
¢ao e validacao da solucao pelos usuarios para posteriormente ser
utilizada para automacgao da geragcao de documentos.
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RESULTADOS 0BTIDOS / ALMEJADOS

m  experimentacao da IA, pelos servidores, para possibilitar a per-
cepcgao de atividades que teriam maior impacto com o uso de
IA; e

m  validagao da solucao para atividades que envolvam a extragcao
de informacdes contidas em documentos nao estruturados; e

m agilidade na elaboracao de resumos processuais.

INFORMAGOES ADICIONAIS

ks

CONTATO

( lla@tcmgo.tc.br J
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>
Chat TCEPR

») ChatTCEPR

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARANA (TCE-PR)

LANGAMENTO: 10/2023

B CATEGORIZAGAO: PUBLICO INTERNO

DESCRIGAO

O ChatTCEPR é o ChatGPT institucional do TCE-PR. A ferramenta
atualmente utiliza o modelo GPT 40 mini e possui 2 funcionalida-
des: uma preparada para responder as perguntas dos usuarios, ba-
seada no conhecimento geral do modelo, e outra programada para
responder as perguntas apenas com base nos documentos carre-
gados pelo usuario na ferramenta.
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RESULTADOS 0BTIDOS / ALMEJADOS

Facilitar e agilizar o trabalho dos servidores no desempenho de
suas funcoes.

INFORMAGOES ADICIONAIS

ks

CONTATO

jose.cheute@tce.pr.gov.br
marcio.takahashi@tce.pr.gov.br
ricardo.guimaraes@tce.pr.gov.br
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ChatTCU

») ChatTCU

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO (TCU)

. LANGAMENTO: 03/2023

B CATEGORIZAGAO: PUBLICO INTERNO

DESCRICAO
Chatbot integrado a Large Language Model (LLM)

RESULTADOS 0BTIDOS / ALMEJADOS

O ChatTCU aborda o desafio de otimizar a busca € a complementa-
cao de informacdes espalhadas, a leitura, a producao e a analise de
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grandes volumes de textos no Tribunal de Contas da Unidao (TCU),
um problema comum tanto no setor publico quanto nas empresas.
A necessidade de processar informacdes complexas, mantendo a
precisao e a qualidade das decisodes, é crucial para a eficiéncia ope-
racional e para a transparéncia governamental.

O objetivo do projeto € melhorar a produtividade, ampliar a capa-
cidade humana ao lidar com grandes volumes de dados e elevar a
eficacia da redacao e analise de textos no TCU, beneficiando dire-
tamente os servidores do Tribunal e, indiretamente, o cidadao, ao
contribuir para um controle externo mais agil e efetivo.

Em termos de resultados quantitativos, o ChatTCU gerou quase
100.000 chats com aproximadamente 1.600 usuarios distintos, des-
de a primeira versao aberta para todos, contendo mais de 640.000
mensagens.

Esses nUmeros demonstram a aceitagao da ferramenta, por forne-
cer respostas rapidas e precisas, além de sua utilidade para os usu-
arios. Para medir o sucesso futuro, planeja-se utilizar métricas como
economia de tempo de transag¢ao, administragao de recursos, eco-
nomia/evitacdo de custos, tempos de espera reduzidos, feedback
dos usuarios e retorno do investimento.

Os beneficios qualitativos incluem uma experiéncia de usuario me-
Ihorada, confiabilidade dos dados e contribuicao para uma forca de
trabalho mais segura e eficiente. O ChatTCU também promove a
inovacao continua e incentiva novas ideias e abordagens para al-
cancar resultados esperados.

INFORMAGOES ADICIONAIS
CONHECA 0 CHATTCU

ks

CONTATO
setid@tcu.gov.br
nia@tcu.gov.br
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ContAl

BETA

1) ContAl

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE RONDONIA (TCE-RO)

. LANCAMENTO: 02/2024

B CATEGORIZAGAO: PUBLICO INTERNO

DESCRIGAD

Uma criagao do TCE-RO, desenvolvida e projetada para atender as
necessidades e demandas do corpo técnico do Tribunal. O sistema
opera por meio de uma interface web simples e intuitiva, que facilita
ainteracao e o acesso as informagdes de maneira rapida e eficiente.

O ContAl oferece trés moédulos principais, voltados para diferentes
necessidades:

1. Chat de Conversas Gerais: Nesta base, os usuarios podem fa-
zer perguntas ou iniciar conversas sobre diversos temas relacio-
nados as suas demandas de trabalho. O modelo GPT-4 fornece
respostas e informacdes precisas sobre qualquer topico de inte-
res-se dos servidores;
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2. Chat com Documentos PDF: Os usuarios podem carregar ar-

quivos PDF no sistema e fazer perguntas especificas sobre o
conteudo desses documentos. A IA analisa o texto e oferece
respostas detalhadas com base nas informacdes presentes no
PDF; e

Chat de Jurisprudéncia: Integrado a base de dados de jurispru-
déncia do TCE-RO, essa base permite consultas diretas a acor-
daos, a sumulas e a outras decisdes legais. O usuario pode fazer
perguntas sobre a jurisprudéncia e o sistema retornard respos-
tas fundamentadas nos documentos e decisdes armazenados
Nna base.

RESULTADOS OBTIDOS / ALMEJADOS

Beneficio Social: servidores mais capacitados, utilizando ferra-
mentas modernas, resultam em maior produtividade e qualida-
de nos servicos prestados; e

Beneficio Institucional: melhoria na eficiéncia do TCE-RO ao
oferecer respostas mais rapidas e precisas, promovendo a ges-
tao mais eficaz do conhecimento.

INFORMAGOES ADICIONAIS

Em julho, foi lancado o ContAl no mdédulo de jurisprudéncia. Essa ferramenta inovado-
ra utiliza inteligéncia artificial para interpretar consultas em linguagem natural e ge-
rar respostas automatizadas com textos juridicos claros e detalhados. Com o ContAl, o
TCERO facilita o entendimento das decisdes e auxilia na elaboragdo de documentos,
ampliando a acessibilidade da jurisprudéncia para os usuarios.

Em dezembro de 2024 sera lancado um novo moédulo do ContAl, modulo que ira per-
mitir ao usuario consultar documentos em um Processo de Contas Eletronico e inte-
ragir por meio do Chat com esses documentos, efetuando perguntas especificas e
obtendo andlises detalhadas com base no conteddo dos documentos selecionados.

INFORMACOES ADICIONAIS CONTATO
hugoviana@tce.ro.gov.br
rafael.vieira@tce.ro.gov.br

alexsandro.trindade@tce.ro.gov.br
adila.pires@tce.ro.gov.br )

Inteligéncia Artificial Generativa na Transformacao Digital dos Tribunais de Contas (i) | 31



https://allmylinks.com/contaitcero

CopilotTCU

1) CopilotTCU

_—
11

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO (TCU)
LANCAMENTO: 08/2024

B CATEGORIZAGAO: PUBLICO INTERNO

DESCRIGAO

O CopilotTCU é um assistente virtual inovador, desenvolvido pelo
Tribunal de Contas da Uniao (TCU), integrado ao Microsoft Word e
customizado para as necessidades especificas da instituicao. Utili-
zando inteligéncia artificial avancada e cruzamento de dados qua-
lificados, esta ferramenta visa otimizar o trabalho dos auditores
na elaboracao de diversos documentos de controle externo, como
instrucdes, relatdrios de auditoria e acordaos, além de outros docu-
mentos institucionais.
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O CopilotTCU tem como uma das funcionalidades realizar em um
documento mais de 60 verificagdes, tais como: nome, numero de
processo, Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ), convénio, data, entre outras. Outro exemplo
de funcionalidade € a de resumir documentos com a indicagcao de
principais topicos.

RESULTADOS 0BTIDOS / ALMEJADOS

Ao aumentar a eficiéncia, precisdo e produtividade dos trabalhos
dos auditores, o CopilotTCU nao apenas aprimora 0s processos in-
ternos do TCU, mas também contribui significativamente para o
aperfeicoamento da Administragao Publica brasileira, demonstran-
do o compromisso da instituicdo com a inovacao tecnologica no
cumprimento de suas atribuicdes constitucionais.

INFORMAGOES ADICIONAIS

ks

por enquanto, sé disponivel para publico interno do Tribunal

CONTATO

setid@tcu.gov.br
seint@tcu.gov.br
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hubIA

PLATAFORMA DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

2) hubIlA

jrag TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
(TCE-ES)

LANGAMENTO: 05/2024

CATEGORIZAGAO: SOCIEDADE, JURISDICIONADOS E PUBLICO
INTERNO

DESCRIGAO

Hub de inteligéncia artificial, fornecendo servicos de |A para as pla-
taformas informatizadas que o Tribunal ja possui. Entre seus servi-
cos, temos:

Chatluris: ferramenta que utiliza inteligéncia artificial generativa
para consultar e interpretar a base de jurisprudéncia do TCE-
ES, facilitando o entendimento do posicionamento da corte nos
mais diversos assuntos;
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Sumario automatizado de posicionamentos: ferramenta voltada es-
pecialmente para o publico interno do TCE-ES, com foco nos gabi-
netes dos conselheiros. Desenvolvida para otimizar o trabalho diario
dos gabinetes, a ferramenta oferece resumos automaticos dos pro-
cessos pautados para as sessdes do tribunal, facilitando o acompa-
nhamento e analise das matérias a serem julgadas; e

Extratos de decisdes/resultados por parte do processo: funciona-
lidade da plataforma de inteligéncia artificial HublA do TCE-ES.
Projetado para automatizar a geracao de extratos de
deliberagdes, esse endpoint facilita a criagdo de resumos dos
resultados de cada processo, com foco nos encaminhamentos
especificos atribuidos a cada parte envolvida.

RESULTADOS 0BTIDOS / ALMEJADOS

O ChatJuris facilita a pesquisa e a compreensdo dos posicionamen-
tos do tribunal, otimizando a tomada de decisdes e a aplicacao de
boas praticas na administracao publica.

O Sumario Automatizado proporciona um ganho significativo de
tempo ao compilar os diversos posicionamentos envolvidos em
cada processo. Ele compara os entendimentos da area técnica do
tribunal, do relator e do Ministério Publico de Contas, destacando
as concordancias e eventuais divergéncias entre eles. Com isso, 0s
conselheiros e suas equipes podem identificar rapidamente os pon-
tos criticos e tomar decisdes informadas de maneira mais eficiente.

Antes da implementacao do HublA, a elaboracao desses extratos
era um processo manual, que exigia tempo e atencao para garantir
a correta identificagao dos responsaveis e as respectivas decisoes.
Agora, com a automacao, o endpoint identifica e organiza automa-
ticamente os encaminhamentos e responsabilidades determina-
das pela Corte, tornando o processo mais agil, preciso e confiavel.

CONTATO

( pedro.broseghini@tcees.tc.br J
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)
IAGO

INTELIGENCIA ARTIFICIAL DO
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS

2.13) 1AGO

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS (TCE-G0)

LANCAMENTO: 09/2024

B CATEGORIZAGAO: PUBLICO INTERNO

DESCRIGAO

IAGO (ECOSSISTEMA DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL DO TRIBUNAL
DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS)

A solucao de IA Generativa do TCE-GO tem como objetivo principal
aumentar a produtividade e a eficiéncia nas atividades rotineiras
dos usuarios internos do Tribunal. Com mddulos que abrangem as-
suntos gerais, conversa com documentos, conversa com dados e
conversa com legislacao interna, a ferramenta permite uma intera-
¢ao intuitiva e dinamica com informacdes relevantes, facilitando o
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acesso a dados e normativas, além de otimizar processos de consul-
ta e de analise. Essa abordagem visa nao apenas agilizar o trabalho
dos servidores, mas também promover uma gestao mais eficaz do
conhecimento institucional.

RESULTADOS OBTIDOS / ALMEJADOS

Os resultados esperados da solucao de IA Generativa do TCE-GO
incluem a melhoria da produtividade e eficiéncia nas atividades ro-
tineiras dos usuarios internos. Embora o tempo de implantacao ain-
da seja muito curto para apresentar resultados expressivos, um dos
avancos significativos até o momento foi o treinamento de aproxi-
madamente 250 usuarios internos do Tribunal, 0 que demonstra o
comprometimento com a capacitagao e a ado¢ao da tecnologia.
Esse treinamento inicial € um passo fundamental para garantir que
os servidores possam aproveitar ao maximo as funcionalidades da
ferramenta.

INFORMAGOES ADICIONAIS

ks

CONTATO

( Isiqueira@tce.go.gov.br J
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TCEPR

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARANA

JORNADA
ESTRATEGICA

1) Jornada Estratégica

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARANA (TCE-PR)

. LANCAMENTO: 07/2023

B CATEGORIZAGAO: PUBLICO INTERNO

DESCRICAO
Solugao inovadora destinada a gerenciar todo o ciclo de
planejamento organizacional, que permite criar uma Visao

estratégica estruturada e colaborativa, pela aplicacdao de
metodologias ageis e de inteligéncia artificial de forma
harmoniosa e integrada.
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RESULTADOS 0BTIDOS / ALMEJADOS

Aprimorar o planejamento institucional e o gerenciamento das ini-
ciativas, a fim de potencializar a realizacao dos objetivos estratégi-
Cos e taticos.

INFORMAGOES ADICIONAIS

ks

CONTATO

jose.cheute@tce.pr.gov.br

ricardo.guimaraes@tce.pr.gov.br
cintia.dantas@tce.pr.gov.br
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Assist

LabContas

2s) LabContas Assist

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO (TCU)

. LANCAMENTO: 05/2024

CATEGORIZAGAO: USO INTERNO (AREA FIM) COM POTENCIAL
PARA AMPLIAGAO PARA TCS PARCEIROS DO LABCONTAS

DESCRIGAO

Assistente virtual baseado em |A Generativa que usa a técnica de
Knowledge Graph Database para permitir elaboragcao de consultas
ao LabContas por auditores sem conhecimento de SQL.
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RESULTADOS 0BTIDOS / ALMEJADOS

Ampliacao do uso de dados em ac¢des de controle e correspondente
aumento da qualidade dos trabalhos.

CONTATO

( audinovacao@tcu.gov.br J
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TiCianeE

s) TiCianE

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA BAHIA (TCE-BA)

LANCAMENTO: 10/2024

B CATEGORIZAGAO: PUBLICO INTERNO E EXTERNO

DESCRIGAO

TiCiaNe € a assistente tecnoldgica de IA generativa que utiliza os
modelos de LLMs GPT, em dados, documentos e processos do Tri-
bunal de Contas do Estado da Bahia. A solucao permite criar contex-
tos de conhecimentos, a partir de documentos PDF, URL ou texto
simples, para dialogar com o conjunto de documentos, utilizando
recursos de IA para realizar perguntas, analises, extracao de dados,
comparagao de conteudos, resumos, entre outras possibilidades de
chat. Os contextos publicos ou privados oferecem uma gestao do
conhecimento compartilhado pelos setores do TCE ou pelos seus
servidores.
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A TiCiaNe pode ser utilizada tanto nas atividades de auditoria e de
instrucado de processos dos Orgdos colegiados, nas areas adminis-
trativas e na consulta aos relatérios das contas de governo pelo Ci-
dadao, compreendendo ainda:

m TiCiaNe-Mirante: permite perguntas especificas sobre os con-
teudos e trilhas do sistema Mirante, geracao de relatdrios, bem
como perguntas adicionais via integragao com o ChatGPT;

m TiCiaNe-Auditoria: a partir de um conjunto de documentos
composto por matriz de planejamento, achados de auditoria e
relatdrios é possivel identificar, por intermédio do método de |A
por busca semantica, achados similares nas condi¢des, critérios,
efeitos ou recomendacao dos achados em auditorias anteriores;

m TiCiaNe-PROInfo: a partir da selecdo de uma ou mais pecas
processuais, é possivel dialogar com os documentos utilizan-
do recursos de |IA Generativa para realizar perguntas, analises,
extracdes de dados, comparacao de conteudos, resumos, entre
outras possibilidades de chat; e

m TiCiaNe Portal: permite ao cidadao conhecer e perguntar sobre
o conteudo do relatdério das contas de governo.

RESULTADOS OBTIDOS / ALMEJADOS
m  permitir rapido acesso aos conteddos de sistema informacionais;
m ensinar sobre o uso de sistema e aplicacoes;

m  permitir o rapido acesso aos achados de auditoria de diversas
naturezas;

m  compreender e dialogar com o conteudo de pegas processuais
e comparar conteudos entre elas; e

m tornar o conhecimento mais acessivel, a fim de aumentar a pro-
dutividade das atividades do TCE-BA.

INFORMAGOES ADICIONAIS CONTATO

( edmilson@tce.ba.gov.br J
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217 ) ViglA

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA GATARINA
(TCE-SC)

LANGAMENTO: 04/2024

B CATEGORIZAGAO: PUBLICO INTERNO E EXTERNO

DESCRIGAO

Realizar auditorias prévia e concomitante em diversas areas de atu-
acdo do TCE/SC, como contratacdes publicas, politicas publicas,
CONCUrsos etc.

RESULTADOS 0BTIDOS / ALMEJADOS

O ViglA, sistema de inteligéncia artificial (IA) desenvolvido pelo TCE/
SC, contribuiu para a adoc¢ao de providéncias, por prefeituras e pelo
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governo do estado, em 215 editais de licitagdo em andamento. A
materialidade desses procedimentos representa cerca de R$ 2 bi-
Ihdes. Além dos casos ja retificados, revogados, anulados ou sus-
pensos, outros 26 estao em analise pelas unidades. De acordo com
a Diretoria de Informacdes Estratégicas (DIE) e com a Diretoria de
Licitagdes e Contratacdes (DLC) do Tribunal, de 18 de abril a 8 de
outubro, foram analisados 7.711 editais dos 33.507 enviados pelo Sis-
tema de Fiscalizacao Integrada de Gestao (e-Sfinge). O modelo de
inteligéncia artificial gerou 63.445 respostas ligadas a checagens de
inconsisténcias. Tais licitacdes tém como objeto servicos publicos
para serem ofertados a sociedade, como obras para manutencao
e pavimentagao de vias asfalticas, manutencao e instalacao de ilu-
minacao publica, contratacao de empresa para limpeza publica,
merenda e transporte escolar e até aquisicao de equipamentos
para suporte a atividades. “Com o uso do ViglA, que possibilita uma
intervencao concomitante e orientativa mais eficaz, o Tribunal de
Contas procura contribuir para o avanco da gestao publica e para a
qualidade das entregas a sociedade, ou seja, para o aprimoramento
da governanca publica”, enfatiza o presidente, conselheiro Herneus
Jodo De Nadal. O ViglA e outras ferramentas utilizadas pelo TCE/
SC estao alinhadas a uma estratégia de transformacao digital do
Tribunal, que busca adotar uma abordagem de atuacao orientada
por dados (data-driven), permitindo as analises para embasar as de-
cisdes e melhorar os resultados das iniciativas.

INFORMAGOES ADICIONAIS

ks

CONTATO

( jairowensing@tcesc.tc.br J
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«})ATRICON

CONSIDERACOES FINAIS

As solucdes de |A generativa sdao uma realidade nos
Tribunais de Contas brasileiros. Muitas delas nasce-
ram unicamente da genialidade e da predisposicao
de membros de um corpo técnico abnegado e vol-
tado a criagao de mecanismos capazes de condu-
Zir a gestao dos recursos publicos a patamares de
exceléncia, por intermédio de ferramentas que, ao
permitirem a detecg¢ao de desvios de conduta, a au-
tomacao de tarefas repetitivas, reduzem custos e
tornam o controle externo mais eficiente.

No relatério publicado pelo Instituto Rui Barbosa,
fruto de um trabalho em conjunto com a Atricon e
com o Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo,
para aferir o atual estagio evolutivo na implementa-
cao de solugdes de IA, foi possivel perceber tanto os
progressos quanto os desafios com que os Tribunais
de Contas ainda se defrontam, nessa caminhada.

Um desafio que ainda devemos transpor se refere
a dificuldade de disseminacao de solucdes eficazes,
facilmente aplicaveis e que sejam capazes de pro-
duzir resultados satisfatérios para o Sistema, num
circulo virtuoso condizente com a colossal tarefa de
velar pela boa aplicacao dos recursos publicos e, em
conseguéncia, propiciar mais e melhores beneficios
a sociedade.

Este catalogo, em sua primeira edicao, representa
o esforco facilitador que exprime a preocupacao da
Atricon, ao lado de todas as entidades do sistema de
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controle externo, em fornecer o caminho, apresen-
tando, de forma didatica e eficaz, ferramentas de |A
generativa, destinadas a simplificar a busca e apro-
ximar tribunais de contas distantes.

Isto nos leva a crer que este catalogo agregador de
solugdes poderd, ao lado de todas as outras ferra-
mentas, induzir a maior aproximacao entre tribu-
nais e, confiantes nesse objetivo, desejamos que to-
dos fagam dele uma base de consulta permanente

4 INTELIGENCIA ARTIFICIAL NOS TRIBUNAIS DE CONTAS: avancos e desafios. Instituto Rui Barbosa.
Associagcdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil. Tribunal de Contas do Estado de Sao
Pau-lo. 1. ed. Brasilia: IRB, 2024. Disponivel em https://irbcontas.org.br/biblioteca/inteligencia-artifi-
cial-nos-tribunais-de-contas-avancos-e-desafios. Acesso em 5 nov. 2024.
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ANEXOS

QR CODE: RELATORIO DA PESQUISA SOBRE A
ADOCAO DA Inteligéncia Artificial nos Tribunais
de Contas:

ks

QR CODE: CATALOGO INTELIGENCIA ARTIFICIAL
GENERATIVA NA TRANSFORMAGCAO DIGITAL DOS
TRIBUNAIS DE CONTAS

ks
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